
En lugar de reportar el incidente y pedirle a la escuela que llamara, Ronnie Hayward hizo más 
allá de sus deberes como chofer pidiendo el número de teléfono de une estudiante que se 
comportó en forma ruda con una madre.  Realmente apreciamos su dedicación.  En  Arlington 
Elementary pensamos que no tenía para que intervenir. Pero se tomó el tiempo para llamar a 
los padres del estudiante y explicar el problema.  Le agradecemos lo que hizo. 

– Presentado por Dana Messner, especialista en lectura, Arlington Elementary 


